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UYGULAMA TALIMATI

Milli Savunma Bakanligi Endiistriyel Kalite Giivence Sistemi Belgelendirme Ydnergesi
hazirlanarak yayimlanmistir.

Bu Yo6nerge yayimi tarihinden itibaren yiiriirliige girecektir. Bu Yonergenin yiirirlige girmesi
ile MSY 312-1 (() Milli Savunma Bakanligi Endistriyel Kalite Giivence Sistemi Belgelendirme
Yonergesi yiirtirliikten kalkacaktir.

Bu Yonerge hiikiimlerini uygulamaktan ve islem yapmaktan sorumlu makamlar, Ydnergeye
Bakanlik I¢ Agindan ulasabileceklerdir.

Endiistriyel Kalite Giivence Sistemi Belgelendirme faaliyetlerinde bu Yonerge ana kaynak
olarak kullanilacaktir. Bu kapsamda yiiriitiilecek ¢alisma ve faaliyetlerle ilgili olarak uluslararasi
anlasmalardan kaynaklanan yiikiimliiliikler ve ilgili tist normlar hari¢ olmak {izere diger diizenleyici
islemler arasinda uyusmazhk bulunmasi durumunda 6ncelikle bu Yonergede belirtilen esas, yontem
ve kurallar uygulanacaktir.

Bu Yonerge hiikiimlerine aykirn davrananlar veya bu Yonerge hiikiimlerinin uygulanmasinda
ihmal ya da kusur gosterenler hakkinda idari ve adli islem yapilacaktir.
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BIRINCI BOLUM
Genel Hikiimler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yoénergenin amaci; 29/6/2004 tarihli ve 5201 sayili Harp Arag ve Geregleri
ile Silah, Mithimmat ve Patlayict Madde Ureten Sanayi Kuruluslarinin Denetimi Hakkinda Kanun
kapsaminda yayimlanan kontrole tabi listede yer alan malzemelere yonelik olarak iiretim yapan
Kuruluglarin ve Bakanlik kadro ve kurulusunda yer alan, kamu ve 6zel sektorle iliskileri bulunan ve
tiretime yonelik faaliyet gosteren askeri fabrika miidirliikleri, tersane komutanlhklari gibi kurumlarin
kalite sistemlerinin NATO Miittefik Kalite Giivence Yayinlarinda (AQAP) ongoriilen esaslara
uygunlugunu tespit etmek {izere yapilacak; tetkik, inceleme, degerlendirme, uygun bulundugunda
belgelendirme, belgelendirilen sistemlerin ara tetkikleri, siiresi dolan belgelerin yenilenmesi, iptali ve
Protokoliin feshedilmesi islemlerine yonelik esaslari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge; Kalite Giivence Makami ile 5201 sayili Kanun kapsaminda
yayimlanan kontrole tabi listede yer alan malzemelere yonelik olarak tiretim yapan Kuruluslar ve
Bakanlik kadro ve kurulusunda yer alan, kamu ve 6zel sektorle iligkileri bulunan ve iiretime yonelik
faaliyet gosteren askeri fabrika miidiirliikleri, tersane komutanlhiklari gibi kurumlar kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yoénerge; 5201 sayili Kanuna ve bu Kanun kapsaminda yayimlanan
kontrole tabi liste ile NATO ({ilkeleri (ve/veya kurumlari) arasinda uygulanan Devlet Kalite
Giivencesinin Karsihkh Kabulii ve Miittefik Kalite Giivence Yayinlarinin (AQAP) Kullanimina
iliskin Standardizasyon Anlagsmasina (STANAG 4107) dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 4 — (1) Tamimlar ve kisaltmalar Ek-1’dedir.

(2) Bu Yonergede tamimi ve kisaltmasi bulunmayan hususlar hakkinda, ilgili mevzuatinda yer
alan tanimlar ve kisaltmalar esas alinir.

Yetki ve sorumluluklar

MADDE 5 — (1) Bakanhk Kalite Giivence Makami, Tedarik Hizmetleri Genel Midiirligi
kadro ve kurulusunda yer alan Kalite Yonetim Dairesi Bagkanhgidir.

(2) Tedarik Hizmetleri Genel Miidiirtiniin yetkileri:

a) AQAP belgesini onaylamak.

b) AQAP belgesinin iptal edilmesine iliskin kararlar incelemek ve onaylamak.

¢) Kurulusun sahip oldugu AQAP belgesinin kapsam degisikligi ile ilgili kararlar incelemek
ve bu kapsamda yeni belgeyi onaylamak.

(3) Kalite Yonetim Dairesi Baskanhginin yetki ve sorumluluklari:

a) AQAP belgesini almak iizere bagvuruda bulunan Kuruluslarin bu Y&nerge esaslarina gore
islemlerini gergeklestirmek.

b) Kurulusun belge basvurusu iizerine belgelendirme faaliyetleri usul, esas, gorev ve
sorumluluklarina iliskin Protokolii Bakanlik adina imzalamak: kalite sistem dokiimantasyonunun
yeterli bulunmasi halinde, bagvuru tarihinden itibaren iki ay igerisinde kalite sistem tetkikini yapmak.

¢) Tetkik programim hazirlamak; belgelendirme, ara tetkik, kapsam genigletme, kapsam
daraltma, yeniden belgelendirme igin tetkik tarihi ve siiresi ile heyetini belirlemek.

¢) Tetkik sonucuna gore diizenlenen AQAP belgesini Genel Miidiiriin onaym miiteakip
imzalanan Protokol ile birlikte Kurulusa gondermek.

d) Kuruluslarin kalite sistem dokiimantasyonunu basili veya elektronik ortamda argivlemek,
gelen degisiklikleri incelemek ve uygun bulunmasi halinde islemek; uygun bulunmamasi halinde
Kuruluslara uygunsuzlugu bildirmek.

¢) Belgelendirme galismalar ile ilgili islemlerde Kuruluga ait degerlendirme sonuglari ve ilgili
dokiimanin muhafazasinda gizliligi saglamak.

f) AQAP belgelendirme faaliyetlerini denetlemek. yillik degerlendirme ve tetkik¢i paylagimi
toplantis1 yapmak.




2) AQAP belgesi verilen Kuruluslarin giincel listesini tutmak ve Kurulug bilgilerini Bakanligin
genel ag sayfasinda yayimlamak.

g) NATO tarafindan yayimlanan kalite yonetim sistemi dokiimanlarinin giincelliginin takibini
yapmak ve giincel dokiimanlari Bakanhgin genel ag sayfasinda yayimlamak.

(4) Tetkik heyetinin yetki ve sorumluluklari:

a) Belgelendirme, ara tetkik, kapsam genisletme, kapsam daraltma ve yeniden belgelendirme
faaliyetlerini ytiriitmek.

b) AQAP belgesi igin bagvuruda bulunan Kuruluslarin; kalite sistem dokiimantasyonunu
incelemek. incelemede tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi igin Kurulusa bildirmek.

¢) Kalite sistem dokiimantasyonu uygun bulunan Kurulus ile koordinasyon saglayarak tetkik
zamanini belirlemek.

¢) Kurulus tesislerinde tetkiki gergeklestirmek.

d) Endustriyel Kalite Giivence Sistemi Tetkiki ve Degerlendirme Raporunu (Ek-2) ve AQAP
belgesini hazirlamak.

e) Tetkike iliskin gorevlerini bu Yonergede yazil esaslara gére yapmak.

f) Tetkik sonunda objektif delillere dayanarak karar vermek.

2) Belgelendirme ¢alismalar ile ilgili islemlerde, Kurulusa ait degerlendirme sonuglar ve ilgili
dokiimanin muhafazasinda gizliligi saglamak.



IKINCI BOLUM
Belgelendirme Faaliyetleri

Tetkik dncesi faaliyetler

MADDE 6 - (1) Basvuruda istenen bilgi ve belgeler:

a) Kalite Giivence Makamina AQAP belgelendirmesi talebi bagvuru yazisi (Ek-3).

b) Kurulus Tiirkge kalite sistem dokiimaninin (kalite el kitabi ve kalite sistem prosediir ve siireg
dokiimani) bir kopyasi ve gerek duyuldugunda talimatlar, formlar gibi diger kalite dokiimantasyonu.
Tim dokiiman basili veya elektronik ortamda olmalidir. Elektronik ortamdaki dokiiman
aqap@msb.gov.tr adresine elektronik posta olarak génderilebilir.

¢) Kurulus tanitim formu (Ek-4).

¢) Bakanlik ile Kurulus arasinda imzalanan protokol (Ek-5).

d) Ticaret sicil kayd.

¢) Vergi dairesinden alinan vergi miikellefiyet belgesi.

f) Kurulugun 5201 sayili Kanun kapsaminda iiretim yaptigina iliskin Bakanhk tarafindan
verilen Uretim izin Belgesi.

g) (d), (e) ve (f) bentleri Bakanhk kadro ve kurulugsunda yer alan ve {iretime yonelik faaliyet
gosteren askeri fabrika miidiirliikleri, tersane komutanliklar gibi kurumlar i¢in aranmaz.

(2) AQAP belgelendirme faaliyetleri ticret alinmadan yiirtitiiltir.

(3) Basvurunun gézden gegirilmesi:

a) Basvuruda istenen dokiiman, bilgi ve belgeler dogruluk ve tamhk agisindan gézden gegirilir.

b) Belgelendirme ¢ahsmalarimin kapsami, bagvuruda bulunan Kurulusun faaliyetlerinin
yuriitildugi tesis/tesisler, tetkikin tamamlanmas: igin gerekli siire ve belgelendirme faaliyetlerini
etkileyen diger hususlar belirlenir.

¢) Bagvurunun gozden gegirilmesinden sonra, Kalite Glivence Makami bagvuruyu kabul veya
reddeder. Basvurunun reddedilmesi durumunda, Kalite Giivence Makami reddedilme gerekgesini
Kurulusa bildirir. Basvurunun kabul edilmesi durumunda asagidaki islemler gergeklestirilir.

(4) Kurulusa ait kalite sistem dokiimantasyonunun incelenmesi ve degerlendirilmesi:

a) Tetkik heyeti tarafindan; Kurulusa ait kalite giivence ve kalite kontrol ile ilgili disiplin ve
yontemleri igeren kalite sistem dokiimantasyonu, talep edilen kalite giivence seviye belgesi esas
alinarak, ilgili AQAP standart gereklerinin karsilanip karsilanmadiginin belirlenmesi amaciyla
incelenir. Kalite sistem dokiimantasyonunun yeterli bulunmasi durumunda Ek-6"da yer alan Kalite
Sistem Dokiimantasyonu Inceleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak Kurulusun tesislerinde
kalite yonetim sistemi uygulamalarinin tetkiki planlanir.

b) Kalite sistem dokiimantasyonunda; ilgili AQAP standart gereklerine aykiri bir durum
bulunmasi ve/veya agik olarak tanimlanmamis hususlarin tespit edilmesi durumunda, tetkik heyeti
tarafindan Ek-6’da yer alan Kalite Sistem Dokiimantasyonu Inceleme ve Degerlendirme Raporu
hazirlanarak tespit edilen hususlarin tamamlanmasi ve/veya agikhiga kavusturulmasi amaciyla
Kurulusa génderilir.

¢) Kurulus tarafindan; yeniden diizenlenerek gonderilen dokiiman, tetkik heyeti tarafindan
tekrar incelenir ve uygun goriildiigii takdirde, Kurulusun tesislerinde kalite yonetim sistemi
uygulamalarinin tetkiki planlanir.

¢) Kalite sistem dokiimantasyonundaki uygunsuzlugun raporlandirihp génderilmesinden
itibaren alti ay igerisinde uygunsuzlugun giderilmemesi veya iki diizeltici faaliyet sonucunda uygun
bulunmamasi hilinde, Kurulusun basvurusu iptal edilir. Kurulus yeniden bagvuruda bulunabilir. Bu
durumda islemler yeniden baslatilir.

(5) Tetkik siiresinin belirlenmesi: Kalite Giivence Makamu tarafindan, her bir Kurulug i¢in
Kurulusun kalite yonetim sisteminin tam ve etkili bir tetkikini planlamaya ve gergeklestirmeye
yonelik ihtiyag duyulan siire; kapsam dahilinde Kurulusta ¢aligan etkin personel sayisina, Kurulugun
biiyiikliigiine, {iriin/siire¢ gesitliligine, irtinler ve siireglerin risk seviyesine ve ilgili kalite ydnetim
sistemi standardinin sartlarina gére kigi/giin olarak belirlenir.
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(6) Tetkik heyetinin teskili:

a) Milli Savunma Bakanligi Mal Alimlar1 Kalite Glivence Hizmetleri Yonergesinde belirtilen,
birinci ve/veya ikinci seviye egitimlerini basariyla tamamlamisg, kalite giivence basuzmani/uzmani
personel arasindan segilerek olusturulur.

b) Kalite Yonetim Dairesi Baskani; kisi/giin olarak belirlenen, tetkik siiresine uygun tetkik
heyeti iiye sayisini ve biri heyet baskani olmak tizere tiye/iiyeleri belirler. Tetkik heyeti baskani kalite
giivence basuzmani personel arasindan segilir. Yeterli sayida kalite gilivence basuzmani/uzman
bulunmamasi durumunda Kalite Giivence Makami, sertifika almis Bakanlhik personelinin
gorevlendirilmesi igin talepte bulunabilir.

Kurulusun Kkalite sistemi uygulamalarinin tetkiki ve degerlendirilmesi

MADDE 7 — (1) Amag; Kurulus uygulamalarinin dokiimante edilmis AQAP kalite y6netim
sistemi standardi gereklerine uygunlugu ve etkinligi hakkindaki bilgi ve kanitin elde edilmesi igin
Kurulus tesislerinin tetkiki ve degerlendirilmesidir.

(2) Belgelendirme faaliyetleri asamasinda, varsa Kurulusta gorev yapan kalite gilivence
temsilcisinin kalite sistemine yonelik yapmis oldugu degerlendirme sonuglari da dikkate alinir.

(3) Agilis toplantisi: Agilis toplantisina, tetkik heyeti, Kurulusun iist yonetimi ve ydnetim
temsilcisi katilir. Tetkik heyeti tiyeleri, gordiikleri 6grenim, deneyim ve gorevi hakkinda kisa bilgi
vererek kendilerini tanitir. Kurulustan, tiretim tesislerini tanitict bir bilgilendirme alinir. Tetkik heyeti
bagkani tarafindan, tetkikin amaci ve kapsami belirtilir; tetkik esnasinda bulunan uygunsuzluklarin
nasil raporlanacag: agiklanarak tetkik plani hakkinda bilgi verilir. Agiklanan bilgiler dogrultusunda,
Kurulus yetkililerinin goriis ve Onerileri varsa degerlendirilir ve gerekiyorsa tetkik planinda
degisiklikler yapilir. Kurulus {ist yonetimi tarafindan tetkik heyetine kilavuzluk yapmak {izere yetkili
personel gorevlendirilir.

(4) Tesisin/birimin gezilmesi: Agilis toplantisindan sonra, isletmenin biiyiikliigiine gore
ve/veya ihtiyag duyulmasi halinde isletmeyi tanimak amaciyla kisa bir inceleme gezisi yapilabilir.
inceleme gezisinde, sistem ve iiretim hakkinda genel bilgi edinilir, tespit edilen uygunsuzluklar
kaydedilir ve tetkik planinin uygulanmp uygulanamayacag: degerlendirilir.

(5) Dokiimantasyon ve kayitlarin incelenmesi: Tesisin incelenmesinden sonra, sistemin
yeterliligini (ilgili AQAP standart gereklerinin karsilanip karsilanmadigini) 6lgmek amaciyla,
dokiimantasyon incelemesi yapilir. Ulasilabilen dokiiman ve kayitlar masa basinda incelenir.
Ulagilamayan dokiiman ve kayitlarin incelenmesi ise bulunduklarn yerlere gidilerek yapilir. Bu
asamada, kalite sistem dokiimantasyonunun uygulamalarla uyumlu olup olmadig: kayitlarla kontrol
edilir. Dokiiman ve kayitlarin incelenmesi esnasinda bulunan uygunsuzluklar aninda karsilikli olarak
not alinir. Tesiste, uygulamalar gérmek amaciyla yapilacak tetkike iligkin bir plan yapilir.

(6) Tesiste uygulama tetkiki: Kurulusun; politika, hedef ve amaglan ile sonuglar arasindaki
tutarsizliklarin belirlenmesi, olusturulan ve isletilen kalite yonetim sisteminin etkinliginin ve
stirdiiriilebilirliginin incelenmesi asamasidir. Kurulus tesislerinin tetkiki, tetkik planina uygun olarak
yiiriitiiliir ve gerekiyorsa degisiklikler yapilabilir. Tetkikgiler, tesiste gidilen boliimiin yetkilisi veya
ilgili kisiler ile yetkili personel tarafindan tamstirilir. Bulunan uygunsuzluklar yetkili personele
aktarilarak not alimir. Tesiste inceleme bittiginde, tetkik esnasindaki bulgular eglik eden yetkili
personel ile paylagilir.

(7) Karar asamasi: Tetkik heyeti, tetkik esnasinda bulunan bulgulan degerlendirmek amaciyla
kendi arasinda bir toplanti yapar. Bu toplantida, Ek-2"de yer alan Endiistriyel Kalite Giivence Sistemi
Tetkiki ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak sonuca karar verilir.

Kararda ¢ekimser kalinmaz. Karara karsi olan tetkikgi, kargi kalma sebeplerini i¢eren Raporu
hazirlar ve imzalar. Tetkik heyetinin karar veremedigi durumlarda, Kalite Yonetim Dairesi
Baskaninca olusturulan en az iki kalite gilvence basuzmanindan olusan bir heyet tarafindan karar
verilir.

(8) Uygunsuzluklarin degerlendirilmesi: Uygunsuzluklar, tiplerine gére biiyiik uygunsuzluk
veya kii¢iik uygunsuzluk seklinde siniflandirilarak belirlenir. Ayrica gerektiginde, uygunsuzluk
disindaki tespitler ve iyilestirme onerileri de gbzlem olarak Raporda belirtilir.



a) Biiyiik uygunsuzluk: Tetkik yapilan Kurulusta, standart maddelerinden herhangi birinin veya
alt baghklarinin yeterli olarak tanimlanmamasi ve/veya uygulanmamasi, standardin bir maddesinin
tamamen eksikligi, kalite yonetim sisteminin saglhikli ¢alismasini etkileyecek eksiklik ve aksakliklarin
olmasidir. En az bir biiyiik uygunsuzlugun bulunmasi halinde, AQAP belgelendirilmesi/yeniden
belgelendirme yapilmaz, ara tetkik/kapsam degisikligi tetkiki ise belge iptal edilir.

b) Kiigiik uygunsuzluk: Kalite yonetim sistem standart sartlarindan, herhangi bir maddenin
eksik isletilmesi gibi kalite sistemini dogrudan etkilemeyen uygunsuzluklardir. Yedi ve daha fazla
kiigiik uygunsuzluk bulunmasi halinde AQAP belgelendirilmesi/yeniden belgelendirme yapilmaz, ara
tetkik/kapsam degisikligi tetkiki ise belge iptal edilir.

(¢) Gozlem: Tetkik heyetinin bir sonraki tetkike de yardimer olmasi amaciyla belgelendirmeye
esas kalite yonetim sistemi ile ilgili gortisleri ve Kurulusun kalite yonetim sisteminin iyilestirilmesine
yonelik tespitleri ve dnerileri gozlem olarak belirtilir.

(9) Tetkik heyeti tarafindan tetkik sonucunun uygun bulunmasi durumunda:

a) Daha 6nce AQAP belgesine sahip degil ise belgelendirme yapilmasina,

b) Kurulusun sahip oldugu AQAP belgesinin idamesine yonelik gergeklestirilen ara tetkik ise
belge gegerliliginin devamina,

¢) Kurulusun AQAP belgesinde yazili olan tiretim/tirtin kapsaminda yapacagi degisiklige iliskin
yaptig1 bagvuruya istinaden gerceklestirilen denetim ise kapsam degisikliginin yapilmasina,

¢) Belgeye sahip Kuruluslarin tekrar bagvuru yapmasi halinde belgenin yenilenmesine,

karar verilir.

(10) Tetkik heyeti tarafindan tetkik sonucunun uygun bulunmamasi durumunda:

a) 11k belgelendirme veya yeniden belgelendirme tetkiklerinde, yedi veya daha fazla kiigiik
uygunsuzlugun veya en az bir biiyiik uygunsuzlugun tespit edilmesi halinde belgelendirme
yapilmamasina,

b) Ara/kapsam degisikligi tetkiklerinde, varsa 6nceki tetkiklerde tespit edilen bulgulara iligkin
agilan diizeltici faaliyetlerin kapatilmamasi/takibinin yapilmamasi veya yedi veya daha fazla kiigiik
uygunsuzlugun veya en az bir biiyiik uygunsuzlugun tespit edilmesi halinde belgenin iptal edilmesine,

karar verilir.

(11) Kapanis toplantisi: Tetkik heyeti ile Kurulusg ist yonetimi ve yetkili personelin katildig
kapanis toplantisi yapilir. Bu toplantiy1 tetkik heyeti bagkani yonlendirir.

Kapanis toplantisinda, tetkik heyeti ile Kurulug yonetim temsilcisi tarafindan Ek-2"de yer alan
Endiistriyel Kalite Giivence Sistemi Tetkiki ve Degerlendirme Raporu imzalanir. Kurulug yonetim
temsilcisi, imzadan imtina etmesi durumunda gerekgesini yazar, tetkik heyeti bagkani bu durumu
Raporda belirtir. Imzalanan Rapor, Kurulusa ve faaliyetlerinde dikkate almasi amaciyla varsa
Kurulusta gérev yapan kalite glivence temsilcisine verilir.

(12) Kurulus tesislerinin tetkikinde, belgelendirmeye engel teskil eden uygunsuzluklarin
raporlandirilip génderilmesinden itibaren bir yil igerisinde uygunsuzlugun giderilmemesi veya ii¢
diizeltici faaliyet sonucunda, kalite giivence sisteminin uygun bulunmamasi halinde Kurulugun
bagvurusu iptal edilir. Bu durumda Kurulug, kalite giivence sisteminin belgelendirilmesini
istediginde, bagvuru islemleri yeniden baslatilir.

Belgenin hazirlanmasi ve onayi

MADDE 8 — (1) Incelemeler ve degerlendirmeler sonucunda kalite sisteminin yeterli goriilmesi
halinde diizenlenecek Ek-7°de yer alan Endiistriyel Kalite Giivence Seviye Belgesinde asagidaki
bilgilere yer verilir:

a) Kurulusun adi, unvani ve adresi.

b) Kurulusun sahip oldugu kalite giivence sistemi seviyesi.

¢) Kurulusun belgeye esas teskil edecek iiretim/hizmet faaliyet kapsami (Belge kapsami:
Kurulusun iiretim imkan ve kabiliyeti esas alinarak genel ifadelerle yazilir.).

¢) Belge gegerlilik stiresi.

d) Belge numarasi (verildigi yil/numara seklinde yazihr.).

(2) Belge, Genel Miidiir tarafindan onaylanir.

(3) Kurulusa, belgelerin onayh ve miihiirlii ash gonderilir.



(4) Belgelerin gegerlilik siiresi ti¢ yildir. Bu nedenle belgeler, ilk verilis tarihi esas alinarak ii¢
yil siireli olarak diizenlenir.

Belgelendirilmis kuruluslarin ara tetkiki

MADDE 9 — (1) Ara tetkikler biitiin sistemin tetkikini gerekli kilmayan, kapsami sinirh saha
tetkikleridir. ilk belgelendirme ile yeniden belgelendirme tetkikleri arasinda, belgelendirilmis kalite
yonetim sisteminin sartlarinin gergeklestirilmesine iliskin giivenin siirdiiriilmesini saglayacak sekilde
planlanir.

(2) AQAP belgesine sahip Kuruluslar, belgenin gegerlilik siiresi iginde en az bir defa ara tetkike
tabidir.

(3) Kalite Giivence Makami tarafindan tetkik tarihi ve siiresi ile heyeti belirlenerek,
gergeklestirilecek ara tetkik Kurulusa bildirilir.

(4) Ara tetkik en az asagidakileri igerecek sekilde Kurulus tesislerinde gergeklestirilir:

a) I¢ tetkikler ve yonetimin gézden gegirme faaliyetleri.

b) Bir Onceki tetkik esnasinda tespit edilen uygunsuzluklara iliskin yapilan diizeltici
faaliyetlerin gézden gegirilmesi.

¢) Siirekli iyilestirmeyi amaglayan planlanmig faaliyetlerin gelisimi.

¢) Kalite sistem dokiimantasyonunda belirtilen disiplin ve yontemlerin siirdiiriiliip
sirdiirtilmedigi.

d) Kalite yonetim sistemindeki degisikliklerin gézden gegirilmesi.

e) Yukaridaki tetkik edilen konularla iliskili standardin diger maddeleri.

f) Kurulus i¢in risk seviyesi yiiksek olan kalite kontrol/kalite giivence faaliyetleri.

g) Varsa, Kurulusta gérev yapan kalite giivence temsilcisinin, kalite yonetim sistemine yonelik
yapmis oldugu degerlendirme sonuglari.

Yeniden belgelendirme

MADDE 10 — (1) Yeniden belgelendirme faaliyeti, kalite yonetim sisteminin tiim sartlarini,
onceki belgelendirme ile ara tetkik raporunun gézden gegirilmesini ve kalite yonetim sisteminin en
yakin belgelendirme dongiisiindeki performansinin degerlendirilmesini igerir.

(2) Belgelendirilmis Kuruluslar, belge gegerlilik siiresinin bitig tarihinden en az {i¢ ay 6nce ilk
belgelendirme basvurusunda géndermis oldugu dokiiman ve belgelerin giincel hallerini géndererek
yeniden belgelendirme igin bagvuruda bulunur. Bu Yoénergede belirtilen belgelendirme faaliyetlerinin
tamami yeniden belgelendirme i¢in de uygulanir.

Kapsam degisikligi

MADDE 11 — (1) Kurulus; sahip oldugu belgenin kapsaminda, genisletme veya daraltma
talebinde bulunabilir. Bu durumda Kurulusun talebi degerlendirilerek, kapsam degisikligi igin ek bir
tetkikin gerekli olup olmadigina Kalite Giivence Makam tarafindan karar verilir. Tetkik yapilmasina
karar verilmesi durumunda bu tetkik, ara tetkik ile birlestirilmek suretiyle de yapilabilir. Kapsam
degisikligine konu olan iiriin/iiretim faaliyetlerinin ilgili AQAP standart gerekleri ve Kurulugun kalite
yonetim sistemine uygunlugu tetkik edilir. Bu tetkik sonucunda uygun goriilmesi durumunda,
Kurulusun sahip oldugu belge iptal edilerek yeni belge hazirlamr ve gonderilir. Kapsam degisikligi
yapilan belgenin gegerlilik tarihi degismez.

Belgenin iptal edilmesi ve protokoliin feshedilmesine iligkin hususlar

MADDE 12 — (1) Asagida belirtilen durumlarin gergeklesmesi hélinde, verilen AQAP belgesi
iptal edilir ve Kurulusun endiistriyel kalite giivence sisteminin incelenmesi, degerlendirilmesi ve
belgelendirilmesi hizmeti ile ilgili olarak Bakanlik ile Kurulugun hak ve yiikiimliiliiklerinin
belirlenmesine iliskin imzalanmig olan Protokol feshedilir:

a) Kurulusun yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi.

b) Tetkikler sirasinda en az bir biiyiik uygunsuzluk bulunmasi.

¢) Tetkikler sirasinda yedi ve daha fazla kiigiik uygunsuzluk bulunmasi.

¢) Kurulusun kalite giivence sistemini standarda uygun sekilde igletmemesi.

d) Kurulusun iflasi veya isin durdurulmasi.

¢) Tetkikler esnasinda eksik ve/veya dogru olmayan bilgiler verilmesi.




f) Kurulusun, kalite yOnetim sistemini gegersiz kilacak sekilde, is konusunda yeniden
yapilanmasi.

g) Belgenin yaniltic1 ve haksiz kullanimu.

§) Kurulusun kendi istegi.

h) Deprem, yangin ve sel gibi olaganiistii hallerden dolay:, Kurulusun islevini yerine
getirememesi.

1) Kurulusun 5201 sayili Kanun kapsaminda iiretim yaptigina iliskin Bakanlik tarafindan verilen
Uretim izin Belgesinin iptal edilmesi.

i) Kurulusun adi ve unvanimin degismesi, tesislerini tagimasi ve belgede belirtilen tesis
adresinde bulunmamasi.

j) Kurulusun belge ve ekleri tizerinde tahrifat yapmasi.

(2) Kurulusun AQAP belgesinin iptal edilmesi ve Protokoliin feshedilmesi, Genel Miidiir onay1
ile olur.

(3) Belgenin iptal edilmesi durumunda Kurulusun adi, Bakanlik genel ag sayfasindaki AQAP
belgeli kuruluslar listesinden ¢ikarilir.

(4) Belgenin iptal edilmesi ve Protokoliin feshi kararinin Kurulusa tebliginden itibaren belgenin
kullanimi durdurulur. Kurulus, kendisine verilmis olan AQAP belgelerini (Tiirkge ve ingilizce) on
giin igerisinde iade eder.

(5) Belgenin iptal edilmesi ve Protokoliin feshedilmesi durumunda Kurulug yukarida belirtilen
hususlarin giderilmesini miiteakip belge igin yeniden talepte bulundugu takdirde, bagvuru islemleri
yeniden baslatilir.




UCUNCU BOLUM
Kuruluslarin Sorumluluklar:

AQAP belgesi verilmesi/yenilenmesi talebinde bulunan Kuruluslarin sorumluluklar

MADDE 13 - (1) AQAP belgesi verilmesi/yenilenmesi talebinde bulunan Kuruluslar
tarafindan;

a) Faaliyet alani i¢erisinde yer alan {iriin ve hizmetlerin kalite yonetimine yonelik kalite sistem
dokiimantasyonlari, talep edilen AQAP kalite yonetim sistem gerekleri dokiimani rehber alinarak
hazirlanir.

b) Kalite sistemine yonelik olarak hazirlanan kalite sistem dokiimantasyonu, basili veya
elektronik ortamda Kalite Giivence Makamina gonderilerek belge talebinde bulunulur.

¢) Bu Yo6nergenin 6 nc1 maddesinin birinci fikrasi kapsaminda basvuru igin istenen belgeler,
tam olarak basvuru sirasinda teslim edilir.

¢) Ek-5te yer alan Protokolde belirtilen belgelendirmeye esas hususlar yerine getirilir.

d) Belgelendirmeye esas dokiimantasyon tizerinde, Kalite Giivence Makami tarafindan yapilan
incelemede tespit edilen ve diizeltilmesi gerekli goriilerek Kurulusa bildirilen hususlar goz 6niine
alinarak, kalite sistem dokiimantasyonunda diizeltmeler yapilip tekrar incelenmek {izere Kalite
Giivence Makamina sunulur.

¢) Kalite sistem dokiimantasyonu uygun bulunan ve tetkik programina alinan Kurulusglar
tarafindan, tetkik tarihi bildirimini miiteakip, tetkik heyetine yardimci olmak amaciyla gerekli tertip
ve diizen (Kurulus tamitim bilgilendirmesi, ilgili personel ile uygulamalar ve kayitlarin hazir
bulundurulmasi) saglanir.

f) Talep edilen AQAP belgesine gore; dokiimantasyon, organizasyon ve uygulamada tespit
edilen uygunsuzluklar, Kalite Giivence Makaminca yapilacak bildirimi miiteakip diizeltilir ve Ek-
5’te yer alan Protokole gore hareket edilir.

AQAP belgesine sahip olan kuruluslarin sorumluluklar:

MADDE 14 — (1) AQAP belgesine sahip olan Kuruluglar tarafindan:

a) Belgelendirmeye esas alinan kalite sistem dokiimantasyonunda belirtilmis disiplin/yontemler
istisnasiz uygulanir ve idamesi saglanir.

b) Kalite sistem dokiimantasyonunda; ilgili AQAP kalite sistem standardi gergevesinde
yapilmasi planlanan degisiklikler énceden Kalite Giivence Makamina bildirilir. Kalite Giivence
Makami; degisiklik bildirim tarihinden itibaren yirmi giin i¢erisinde degisiklige iliskin olumsuz cevap
vermezse, bu degisiklikler uygulanabilir.

¢) Belgenin gegerlilik siiresi igerisinde, Kalite Giivence Makami tarafindan yapilacak ara
tetkiklere iligkin gerekli tertip ve diizen saglanir.

¢) Tetkikler esnasinda; tespit edilen ve yazili olarak bildirilen her bir uygunsuzlugun
diizeltilmesi ve tekrarinin 6nlenmesi maksadiyla diizeltici faaliyetlerin baslatildigina ve takip
edildigine dair rapor, en geg ara tetkik tarihinden énce Kalite Giivence Makamina gonderilir.

d) Belgenin yenilenmesinin istenmesi hélinde, belge gegerlilik siiresinin bitig tarihinden en az
li¢ ay Once, Kalite Giivence Makamina yenileme bagvurusu yapilir.

e¢) Kurulusun iflas1 veya isin durdurulmasi, tesisin taginmasi, belge kapsaminda degisiklik
olmasi ve adinin ve unvaninin degismesi durumunda, bu degisiklikler on is giinii i¢erisinde, Kalite
Giivence Makamina bildirilir. Bu kapsamda bildirim yapilmadig: takdirde, herhangi bir ihtara gerek
duyulmaksizin, Genel Miidiiriin onay1 ile AQAP belgesi iptal edilir.



DORDUNCU BOLUM
(esitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 15 — (1) Bu Yonergede belirtilmeyen hususlar Bakanlik¢a diizenlenir.

Yonergenin uygulanmasinda sorumluluk

MADDE 16 — (1) Bu Ydénergenin uygulanmasinda ortaya ¢ikabilecek aksakliklar, yapilmasi
Onerilen ilave degisiklikler ve gerekgeleri, zamana bagh kalmaksizin Genel Midiirliige bildirilir.

Yiiriirlik

MADDE 17 — (1) Bu Yonerge, yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 18 — (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Bakan yiirtitiir.




Athes W

© o

11.
12.

13.

14.
13,
16.
1%

KAYNAKCA

29/6/2004 tarihli ve 5201 sayili Harp Ara¢ ve Geregleri ile Silah, Mithimmat ve Patlayici
Madde Ureten Sanayi Kuruluslarinin Denetimi Hakkinda Kanun

10/7/2018 tarihli ve 30747 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanlhig
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhg Kararnamesi

STANAG 4107 Devlet Kalite Giivencesinin Karsilikli Kabulii ve Miittefik Kalite Giivence
Yayinlarinin (AQAP) Kullanimi

Milli Savunma Bakanligi Mal Alimlan Kalite Glivence Hizmetleri Yonergesi

AQAP 2110 Tasarim, Gelistirme ve Uretim I¢in NATO Kalite Giivence Gerekleri

AQAP 2131 Son Muayene ve Test Igin NATO Kalite Giivence Gerekleri

AQAP 2310 Havacilik, Uzay ve Savunma Yiiklenicileri Igin NATO Kalite Yonetim Sistemi
Gerekleri

AQAP 2210 AQAP 2110 veya AQAP 2310°a NATO Ilave Yazilim Kalite Giivence Gerekleri
AQAP 2105 Kalite Planlar i¢in NATO Gerekleri

. AQAP 2000 Omiir Devri Boyunca Kaliteye Biitiinlesik Sistemler Yaklagimina Iligkin NATO

Politikasi

AQAP 2070 NATO Karsilikli Devlet Kalite Giivence Siireci

ACMP Allied Configuration Management Publications-Miittefik Konfigiirasyon Y&netimi
Yayinlar

ADMP Allied Dependability Management Publications-Miittefik Giivenilebilirlik Y6netimi
Yayinlar

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri-Sartlar

ISO 10007 Kalite Yonetim Sistemleri Konfigilirasyon Ynetimi Rehberi

ISO 10012 Olgme Yonetim Sistemleri-Olgme Prosesleri ve Olgiim Teghizati igin Sartlar
ISO 31000 Risk Yonetimi




DEGISIKLIK KAYIT CiZELGESI

DEGISIKLIK OLURUNUN DEGISEN, EKLENEN, IPTAL EDILEN

NU. | TARIHI | ?AYISI

MADDE/FIKRA/BENT/ KUCUK BENT

YURURLUGE GIRIS
TARIHI




EK-1
TANIMLAR VE KISALTMALAR

AQAP: NATO Miittefik Kalite Giivence Yayinlarini ifade eder.

AQAP belgesi: Kalite Yonetim Dairesi Baskanhigr tarafindan diizenlenen, Kuruluslarin kalite
glivence sisteminin incelenerek, AQAP standartlarindan birine uygun oldugunu gésteren, gegerlilik
siiresi ii¢ y1l olan, Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirlanan endiistriyel kalite giivence seviye belgesidir.
Bakan: Milli Savunma Bakanidir.

Bakanhk: Milli Savunma Bakanhgidir.

Devlet kalite giivencesi: Kaliteyle ilgili s6zlesme gereklerinin karsilandigina iliskin giivenin, uygun
ulusal makamlar tarafindan saglandig bir stiregtir.

Devlet kalite giivence temsilcisi: Alict (NATO iilkeleri ve/veya kurumlart) adina gérev yapan, devlet
kalite giivencesinden sorumlu personeldir.

Genel Miidiir: Tedarik Hizmetleri Genel Miidirtidiir.

Genel Miidiirliik: Tedarik Hizmetleri Genel Midiirligiidiir.

Kalite: Yapisal 6zellikler takiminin sartlan yerine getirme derecesidir.

Kalite giivencesi: Kalite yonetiminin, kalite sartlarinin yerine getirilmesine dair giivence saglamaya
odaklanan boltimiidiir.

Kalite giivence makami: 1 sayili Cumhurbaskanhgr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhg:
Kararnamesinin 339/G maddesi hiikmii geregince, Tedarik Hizmetleri Genel Miidiirliigii kadro ve
kurulusunda yer alan Kalite Yonetim Dairesi Baskanhgidir.

Kalite kontrol: Kalite yonetiminin, kalite sartlarinin yerine getirilmesine odaklanan bir pargasidir.
Kalite plani: Yiiklenicinin belirli bir projeye, iirline, siirece veya stzlesme geregine iligkin
prosediirleri ve ilgili kaynaklar1 kimin, ne zaman uygulayacagini belirledigi dokiimandir.

Kalite sistem tetkiki: Kurulusun kalite yonetim sistemini tanimlayan politikalar, prosediirler veya
sartlarinin karsilanma derecesini tespit etmek i¢in objektif delil elde etmek ve bunu objektif olarak
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen; etkin, sistematik ve tarafsiz incelemedir.

Kalite yonetimi: Kaliteyle ilgili olarak, bir Kurulusu yoneten ve kontrol eden koordineli
faaliyetlerdir.

Kalite yonetim sistemi: Kalite politikas1 ve kalite hedeflerini olusturmak ve bu hedeflere ulagmak
i¢in kurulan sistemdir.

Kontrole tabi liste: Milli Savunma Bakanhginca ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin goriisleri
alindiktan sonra tespit edilen ve her y1l Ocak ayinda veya gerektiginde yil igerisinde Resmi Gazete’de
ilan olunan kontrole tabi harp arag ve geregleri ile silah, mithimmat ve bunlara ait yedek pargalar,
patlayict maddeler ve bunlara ait teknolojilere iligkin listedir.

Kurulus: 5201 sayili Kanun kapsaminda faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluglari ile 13/1/2011
tarihli ve 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanununa gore faaliyet gosteren gergek kisileri ve 6zel hukuk tiizel
kisileridir.

MSB: Milli Savunma Bakanhgini ifade eder.

NATO: Kuzey Atlantik Antlagmasi Orgiitiinii (North Atlantic Treaty Organization) ifade eder.
Protokol: Kurulusun AQAP Kkalite giivence sisteminin incelenmesi, degerlendirilmesi ve
belgelendirilmesi faaliyetlerine iliskin olarak, Bakanlik ile Kurulusun hak ve yiikiimliiliiklerini
belirlemek amaciyla imzalanan anlagma metnidir.

Tetkik heyeti: Milli Savunma Bakanligi Mal Almlan Kalite Giivence Hizmetleri Yonergesinde
belirtilen 6zelliklere sahip, kalite giivence uzmani veya baguzmani egitimlerini bagariyla tamamlamig
personelden olusturulan AQAP Kalite giivence sistem tetkik heyetidir.

Yiiklenici: Bir sézlesmede, aliciya iiriinleri saglayici rolti oynayan Kurulugtur.
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MILLI SAVUNMA BAKANLIGI

ENDUSTRIYEL KALITE GUVENCE SISTEMIi
TETKIKI VE DEGERLENDIRME RAPORU

RAPOR TARIHI




TETKIK YAPILAN KURULUS

ADI

ADRES/ELEKTRONIK POSTA

TELEFON/BELGEGECER NU.

iNCELEME VE TETKIKIN

ESAS ALINDIGI AQAP SEVIYESI

TETKIK TARIHI

TETKIK YERI

KALITE EL KITABI NO/TARIH

FAALIYET KAPSAMI
(Tiirke¢e ve Ingilizce)

TETKIKE KATILANLAR

. Tetkik Heyeti

. Kurulus Temsilcileri

EK-2 Devami



EK-2 Devami
BULGULAR :

Bulgular; kii¢iik uygunsuzluk/biiyiik uygunsuzluk seklinde simiflandirilacaktir.

GOZLEM:

TETKIK HEYETI

UYE / UYELER HEYET BASKANI

KURULUS TEMSILCISI




EK-3

dayr 0000 SR S
Konu: AQAP-...... Endiistriyel Kalite Giivence
Seviye Belgesi Talebi

MILLI SAVUNMA BAKANLIGINA
Tedarik Hizmetleri Genel Mudiirliigii
(Kalite Yonetim Dairesi Bagkanligr)

Kurulusumuz kalite sisteminin; AQAP-......... "ye gore belgelendirilmesi amaciyla, kalite sistem
dokiimantasyonu, kurulus tanitim formu, protokol, ticaret sicil kaydi, vergi miikellefiyet belgesi,
tiretim izin belgesi niishasi, Ek’lerde sunulmustur.

Belgelendirmeye esas islemlerin ger¢eklestirilmesi hususunu arz ederim.

Kurulus Yetkilisi
(imza)

Adi, Soyadi
Unvanm

EKLER :

EK-1 (Kalite Sistem Dokiimantasyonu)
EK-2  (Kurulus Tanitim Formu)

EK-3  (Protokol)

EK-4 (Ticaret Sicil Kaydr)

EK-5 (Vergi Miikellefiyet Belgesi)
EK-6 (Uretim izin Belgesi)

NOT: Basvuru yazisi Kurulus antetli kagida yazilacaktir.



EK-4

KURULUS TANITIM FORMU sien suibpniniliE i

1. Kurulus Adi:

o

. Kurulus Kasesi:

3. Adresi ve e-posta adresi: 4. Telefon:

N

. Belgegeger:

6. Vergi Dairesi ve No:

7. Irtibat Kurulacak Personel:

O

8. Kurulus Tarihi ve Sirket Tipi:

10. Faaliyet Alani:

11. Bagh Oldugu Kurulus ve Alt Kuruluglar::

12. Personel Miktar1 :

- Fiili Uretim < - Servis

- Idari : - Satis

- Kalite : - Satinalma
- Miihendislik

13. Uretilen Mal ve Hizmetler:

14. Gergeklestirilen ihracat ve yapildig: iilke:
15. Uretimle ilgili gayri maddi haklar (lisans, patent) :

16. Uretim Tesisi :

- Kapali saha (m2) : - Agik saha (m2) :

- Tezgah, ekipman :
17. Yonetim Sistem Belgeleri/imalat ve/veya Uriin Kalite Belgesi/Belgeleri (ISO, TSI
CE, ...):

18. Bilgi Islem Merkezi var ise yazilim ve donanim 6zellikleri:

. Talep Edilen Belgenin Seviyesi:

2, TSEK,




EK- 5

KURULUSUN ENDUSTRIYEL KALITE GUVENCE SISTEMININ iINCELENMESI,
DEGERLENDIRILMESI VE BELGELENDIRILMESI HIZMETI iLE iLGILI OLARAK
BAKANLIK iLE KURULUSUN HAK VE YUKUMLULUKLERININ BELIRLENMESINE
ILISKIN PROTOKOLDUR

1. PROTOKOLUN TARAFLARI:

Bu Protokolde taraflar Milli Savunma Bakanhgi ile ........................ol. olup, kisaca
Bakanlik ve Kurulus olarak isimlendirilmistir.
2. AMAC:

Kurulusun talebi tizerine, Kurulus tarafindan tesis edilen endistriyel kalite giivence sisteminin;
incelenmesi, degerlendirilmesi ve belgelendirilmesi hizmetinin Bakanlik¢a yapilmasinda, taraflarin
yerine getirecegi hususlari belirlemektir.

3. KALITE SISTEM DOKUMANININ INCELENMESI:

a.  Kurulusg; talep ettigi AQAP belgesi seviyesini, Kalite Yonetim Dairesi Baskanhigina
yaptig1 bagvurusunda belirtecektir.

b.  Kurulus, talep ettigi AQAP standard: seviyesine uygun olarak hazirladigi kalite sistem
dokiimanini incelenmek {izere teslim edecektir.

c¢.  Kalite sistem dokiimaninin; tetkik heyeti tarafindan incelenmesini miiteakip;
(1) Kalite sistem dokiimani uygun bulunanlar tetkik programina alinacaktir.

(2) Kalite sistem dokiimani uygun bulunmayanlar igin, belirlenen uygunsuzluklari
iceren rapor hazirlanarak Kurulusa génderilecektir.

(3) Uygunsuzluklarin diizeltildiginin tespiti i¢in; Kurulusun yaptig diizeltici faaliyetin
incelenmesini miiteakip, yeterli bulunmasi durumunda tetkik programina dahil edilecek,
dokiimantasyon yetersiz ise tekrar bir rapor hazirlanarak Kurulusa iletilecektir.

(4) Kalite sistem dokiimani incelemesi sonucunda; kalite sistem dokiimaninda
belirlenen uygunsuzlugun raporlandirihp géonderilmesinden itibaren, alti ay igerisinde uygunsuzlugun
giderilmemesi veya iki diizeltici faaliyet sonucunda uygun bulunmamasi hélinde, Kurulusun
basvurusu iptal edilir. Kurulus yeniden basvuruda bulunabilir. Bu durumda islemler yeniden
baslatilacaktir.

4.  KURULUS TESISLERININ TETKIKIi:

a.  Kalite sistem dokiimani uygun bulunan Kuruluslar; Kurulus tesislerindeki mevcut kalite
giivence sistemi, tetkik heyetince uygun goriilecek bir tarihte incelenecek ve uygun bulunmasi
halinde, kalite giivence sistemi seviye belgesi diizenlenerek Kurulusa gonderilecektir. Belgenin
gecerlilik siiresi ti¢ y1l olacaktir.

b. Kalite giivence sistemi uygun bulunmadigi taktirde, sonu¢ Kurulusa yazili olarak
bildirilecektir.

¢.  Kurulus: tesislerinin yeniden incelenmesini talep ettigi takdirde; yapilan diizeltme
faaliyetlerini yazili olarak bildirecek ve uygun bulunmasi durumunda, Kurulug tekrar tetkik
programina alinacaktir,

¢ Kurulus tesislerinin tetkikinde uygunsuzlugun raporlandirihip génderilmesinden itibaren,
bir yil igerisinde uygunsuzlugun giderilmemesi veya (¢ diizeltici faaliyet sonucunda uygun
bulunmamasi halinde Kurulusun basvurusu iptal edilecektir. Bu durumda Kurulus, kalite giivence
sisteminin belgelendirilmesini istediginde islemler yeniden baglatilacaktir.
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d.  Tetkikler esnasinda; talep edilen AQAP sartlarina uygun olarak, Kurulusa gerekli
rehberlik hizmeti Bakanlik¢a verilecektir.

e.  Bakanlikga yiriitillecek bu faaliyetler; Milli Savunma Bakanhigr Endistriyel Kalite
Giivence Sistemi Belgelendirme Ydnergesine gore icra edilecektir.

5. AQAP BELGESINE SAHiP OLAN KURULUSLARIN SORUMLULUKLARI:

a.  Belgelendirmeye esas alinan kalite sistem dokiimantasyonunda belirtilmis
disiplin/yontemleri, istisnasiz uygulayacak ve idamesini saglayacaktir.

b.  Kalite sistem dokiimantasyonunda ilgili AQAP Kkalite sistem standardi gercevesinde
yapmay1 planladig degisiklikleri, 6nceden Kalite Giivence Makamina yaz ile bildirecektir. Kalite
Gilivence Makami; degisiklik bildirim tarihinden itibaren yirmi giin igerisinde, degisiklige iliskin
olumsuz cevap vermezse, bu degisiklikleri uygulamaya koyabilecektir.

c¢.  Belgenin gegerlilik siiresi igerisinde yapilacak ara tetkiklere iligkin, gerekli tertip ve
diizeni saglayacaktir.

¢.  Tetkikler esnasinda tespit edilen ve yazih olarak bildirilen uygunsuzluklarin
diizeltildigine dair, Kalite Giivence Makamini bilgilendirecektir.

d.  Kurulus tarafindan siiresi dolacak belgenin yenilenmesinin istenmesi halinde, bu talep,
belge gegerlilik siiresinin bitig tarihinden en az ii¢ ay 6nce, yenileme bagvurusu yapilarak, Kalite
Giivence Makamina bildirilecektir. Bu kapsamda; Yonergede belirtilen islem ve uygulamalar takip
edecektir.

e. Kurulus; tiretimini durdurmasi, is¢ilerini isten ¢ikartmasi, tesisi tagimasi, {iretim cinsini
degistirmesi veya ad ve unvanini degistirmesi durumunda, bu degisiklikleri on ig giinii igerisinde
Kalite Giivence Makamina bildirecektir. Kurulug; bu kapsamdaki bildirimi yapmadif: takdirde,
herhangi bir ihtara gerek duyulmaksizin Tedarik Hizmetleri Genel Miidiirii onay1 ile AQAP belgesi
iptal edilecektir. Bu durumda, Kurulusun yeniden belge verilmesini talep etmesi halinde,
belgelendirme islemleri, yeni bagvuru olarak igleme alinacaktir.

6. BELGENIN iPTAL EDILMESIi VE PROTOKOLUN FESHEDILMESINE iLIiSKIN
HUSUSLAR:

Asagida belirtilen durumlarin gergeklesmesi hélinde, verilen AQAP belgesi iptal edilir ve
Kurulus ile imzalanmis bulunan Protokol feshedilir.

Kurulusun yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi.
b.  Tetkikler sirasinda en az bir biiyiik uygunsuzluk bulunmasi.
¢.  Tetkikler sirasinda yedi ve daha fazla kiigiik uygunsuzluk bulunmasi.
¢ Kurulusun kalite giivence sistemini, standarda uygun sekilde isletmemesi.
d.  Kurulusun iflas1 veya isin durdurulmasi.
e.  Tetkikler esnasinda eksik ve/veya dogru olmayan bilgiler verilmesi.

& Kurulusun; kalite yonetim sistemini gegersiz kilacak sekilde, is konusunda yeniden
yapilanmasi.

g.  Belgenin yaniltici ve haksiz kullanimu.
g.  Kurulusun kendi istegi.

h. Deprem, yangin ve sel gibi olaganiistii hallerden dolay:, Kurulusun iglevini yerine
getirememesi.
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K Kurulusun 5201 sayili Kanun kapsaminda iiretim yaptigina iliskin Bakanhk tarafindan
verilen Uretim Izin Belgesinin iptal edilmesi.

7. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU:

Bu Protokoliin uygulanmasi sirasinda dogacak uyusmazlhiklar, karsilikli goriismeler yolu ile
¢oziilmeye ¢alisilacak, bu suretle giderilemeyen uyusmazhklarin ¢dziimiinde, T.C. Ankara
Mahkemeleri yetkili olacaktir.

8. PROTOKOLUN GECERLILIGI:
Protokol; Protokoliin konusu olan AQAP belgesinin siiresinin bitimine kadar gegerlidir.
Bu Protokol sekiz maddeden ibarettir.

Bu Protokol .../l cossene tarihinde imzalanmistir.

MILLI SAVUNMA BAKANLIGI . ADINA
ADINA
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KALITE SISTEM DOKUMANTASYONU INCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

INCELEME SONUCU:

isteklerine uygun olarak sartlar;

[J Yerine getirilmistir. Kalite sistem dokiimantasyonunda eksiklik tespit edilmemistir.

[J Tespit edilen eksiklikler, Kurulusun tetkiki sirasinda degerlendirilecektir. Kurulus tetkikine
engel teskil etmemektedir (Degisiklik ve/veya tamamlama gerekebilir).

[0 Yeterli degildir. Kalite sistem dokiimantasyonunda giincelleme yapilmasi/eksikliklerin
tamamlanmasi Kurulusun tetkikinden énce gereklidir.

DUSUNCELER/TESPIT EDILEN HUSUSLAR:

imza
Inceleyenin Adi Soyadi
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T.C.
MILLI SAVUNMA BAKANLIGI

ENDUSTRIYEL KALITE GUVENCE SEVIYE BELGESI
ANKARA

sadusl s

B.ELGE NO : xxxx/xx
FIRMA ADI

Kurulusunuza ait kalite giivence sisteminin; AQAP- .... isteklerine uygunlugunun tespiti

amaciyla yapilan inceleme tamamlanmgtir.
Kurulusunuzun .............. tarihli ve .....ccooeeens numarah Kkalite el Kitabinda ac¢iklanms

bulunan, kalite giivence sisteminin asagida belirtilen iiriin ve/veya hizmetler i¢in, AQAP-....

isteklerine uygun oldugu tasdik olunur.

(Buraya iiriin veya hizmet kapsami yazilacaktir.)

Bu belge ....... tarihi saat ...... kadar gegerlidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Savunma Bakanh@ Kalite Giivence Makam, kalite giivence
sisteminin etkinligini ve uygulanmasim siirekli olarak izleyip denetleyecektir.

Milli Savunma Bakanhgina ibraz edilen kalite el Kitabinda tamimlanms sistemde yapilacak
degisiklikler ve yenilikler énceden Milli Savunma Bakanhgma bildirilip onay alinmadig
takdirde veya yapilacak tetkik sonug¢larimin olumsuz oldugu durumlarda, bu belgenin iptali s6z

konusudur.

Genel Miidiir
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REPUBLIC OF TURKEY
MINISTRY OF NATIONAL DEFENCE

INDUSTRIAL QUALITY ASSURANCE LEVEL CERTIFICATE
ANKARA

wulellvns

CERTIFICATE NO : xxxx/xx
COMPANY NAME :

The audit carried out to confirm that your company’s quality assurance system complies
with AQAP-.... requirements has been completed.
It is certified that your company’s quality assurance system explained in Quality Manual
dated on ....... and complies with AQAP-.... requirements for production mentioned

This certificate is valid until ............ o'clock.
Ministry of National Defence of the Republic of Turkey Quality Assurance Authority will
continuously monitor and audit effectiveness and application of the quality assurance system.
This certificate may be subject to cancellation if changes and renewals to be made in the
system defined in Quality Manual presented to the Ministry of National Defence are not

submitted to and approved by Ministry of National Defence previously or in the case that results
General Manager

of reviews are negative.




