
KALİBRASYON DIŞ HİZMET ALIMI 

TEKNİK İSTERLER DOKÜMANI 

1. KONU  

Bu Teknik İsterler Dokümanı 5’inci Ana Bakım Fabrika Müdürlüğü için hizmet alımı yapılacak olan 

“Kalibrasyon İşlemleri” teknik özelliklerini, denetim ve muayene metotlarını ve ilgili diğer hususları konu 

alır.  

1.1. Kullanım Şartı  

5'inci Ana Bakım Fabrika Müdürlüğüne bakım, onarım, yenileştirme için gelen uçak helikopterlerin ve 

bunlara ait yer destek teçhizatlarının test işlemlerinde ve kalibrasyonlarında kullanılan cihazların 

kalibrasyon işlemlerinin periyodik olarak yaptırılması.  

2. İSTEK VE ÖZELLİKLER  

2.1. Genel İstekler  

2.1.1. Yüklenici, malzemenin/hizmetin teslimine ilişkin gereken özeni ve ihtimamı göstererek belirlenen 

süre, miktar ve bedel dahilinde hizmeti gerçekleştirmelidir.

2.1.2. Yüklenici, yetkili kuruluşlarca hizmet alımı yapılacak malzemenin piyasaya arzına ve ürün 

güvenliğine ilişkin yaptıkları düzenlemelere uygun malzeme teslim etmek zorundadır.  

2.1.3. Bu hizmet alımı için eğitim verilmeyecektir.  

2.1.4. Yüklenici; sözleşmenin yürürlüğe girmesiyle işe başlayacak ve 365 Takvim Günü içinde işi 

bitirecektir.  

2.2. Teknik İstekler  

2.2.1. Hizmet alımı yapılacak olan malzeme faal durumda ve kalibrasyon işlemleri tamamlanmış olarak 

ve malzemeye ait form/etiket/sertifika ile 5'inci Ana Bakım Fabrika Müdürlüğüne teslim 

edilecektir.  

2.3. Garanti ile İlgili Hususlar  

2.3.1. Yüklenici tarafından verilecek hizmetin (tüm aksesuar ve parçaları dahil olmak üzere) her türlü 

dizayn, üretim, işçilik, montaj, yazılım, entegrasyon ve materyal yönünden bir sonraki 

kalibrasyon tarih ve zamanına kadar garanti süresi olacaktır.

2.3.2. Garanti süresi içinde; kalibrasyon işçilik ve benzeri hataları nedeniyle meydana gelebilecek 

arızaların onarımı yüklenici firma tarafından garanti kapsamında yapılacaktır.

2.3.3. Malzeme arızalı kaldığı süre garanti süresine eklenecektir.

2.3.4. Garanti süresi içerisinde değiştirilen malzemelerin garanti süresi, değiştirildiği tarihten itibaren 

başlayacaktır.

2.3.5. Kalibrasyon sertifikası idareye teslim edilecektir.

2.3.6. Garanti süresi içerisinde sistemin arızalanması durumunda arızanın yüklenici firmaya 

bildiriminden (telefon veya e-posta yoluyla) en fazla 48(kırk sekiz) saat içerisinde müdahale 

edilecek müteakiben 15(on beş) iş günü içerisinde giderilecektir. Yüklenici sözleşmeyi 

imzalayarak belirlenen bu garantiyi verdiğini kabul etmiş sayılacaktır. Garanti süresi İdareye 

teslim edilen her malzemenin fatura tarihi ile başlayacaktır.
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